COMUNE DI PANCARANA

(Provincia di Pavia)

P.zza Delta Vittoria n. 11 Tel. 0383 375222
27050 PANCARANA Fax 0383 75031
CF.ePl 06470710187 E-mail: info@comune. pancarana.py i
Prot. n.

IL SEGRETARIO COMUNALE CON FUNZION!I EQUIVALENTI

All Organismo Indipendente di Valutazione

Al SINDACO
del Comune di Pancarana
Alla CIVIT
Commissione Indipendente per la valutazione,
la Trasparenza e I'Integrita delle
amministrazioni pubbliche
Autoritd nazionale anticorruzione
P.zza Augusto Imperatore 32
00186 ROMA

Documento di attestazione

A. |l Segretario comunale con funzioni equivalenti all'OIV del Comune di Pancarana, ai sensi deill'art.
14, comma 4, lettera g) del d.lgs n. 150/2009 e delle successive delibere n. 2/2012 e n. 50/2013
ha effettuato la propria verifica sulla pubblicazione, sullaggiornamento, sulla completezza e
sulfapertura del formato di ciascun dato ed informazione elencati nell’allegato 1.

B. I Segretarioc comunale con funzioni equivalenti all'OIV ha svolto i propri accertamenti, tenendo
anche conto dei risultati e degli elementi emersi dall'attivita di controllo sull'assolvimento degli
obblighi di pubblicazione svolta dal Responsabile della trasparenza ai sensi dell’art. 43, comma 1,
def d.fgs. n. 33/2013.

Sulla base di quanto sopra, Il Segretario comunale con funzioni equivalenti allOlV, ai sensi dell'art.
14, comma 4, lettera g) dei d.Igs. n. 150/2008,

ATTESTA

ta veridicita e attendibilita di quanto riportato nell'allegato 1 riguardo allassolvimente di ciascun
obbligo di pubblicazione sul sito web dell amministrazione (in apposita sezione “Amministrazione
trasparente”) dei dati previsti dalle leggi vigenti nonché deil'aggiornamento dei medesimi dati al
momento dell’sttestazione

Pancarana, 30 settembre 2013 o
i Segretari%ﬂopmnaie
Dott. Berr?fdinp Ruspa
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COMUNE DI PANCARANA (PV})

ANAGRAFICA

Codice

i

Denominazione del servizio

Affissiont e pubblicita

_Deneminazione del prodotto

Autorizzazione insegne/cartelli indicatori attivita

Descrizione prodotto

Autorizzazione mezzi pubblicitari permanenti (insegne/cartelli
- indicatori, scritte su tende parasole) riferite a soggetti che non
siane attivitd produttive

Normativa o atto di
programmazione di riferimento

D.Lgs. 15 novembre 1983, n. 507 es.m.i

RESPONSABILE SEGRETARIO COMUNALE ]
Ufficio di Riferimento i UFFICIO TRIBUTI |
GARANZIE PER L'UTENZA | :
Accessibilita ' . aistanza di parte con. modui;stlc’a da rlchledere all'ufficio che
L . rilascia Yatto autorizzative
Trasparenza . . Normale procedura L. 241/90 sitointernet; - . ' ]

- Tutela per- l'utenza in caso di

'Autotutela g rlcarsz ‘agli orgam amm;,mstr’atm

mancate rispetto degli stanéard:' o

‘ Denominazwne del SE‘Y’V}ZIG

' Anagrafe stato’ cwﬁe, eiettorale leva e servizio stattstlco

Terminidi conciusmqe dei ,-fGQ;._gi‘bﬁ__l.j '

‘ pmcedlmento : [ RIS SR -
Note: = T B
ANAGRAF}@:A R |
Codice - 7 i

AIRE - Anagrafe degli- italiani residenti all‘estero

Denommazmne del prodattcr .

_ Descrzz;one prodot‘to

' Gestmne del! anagrafe del mttadlm 1taham che si tfésferiscono
| all'éster o in mado temporango.o. permanente

Normativa':o atto 'd‘i-' .
programmazione di riferimento

L. 470/1988 € regoiamento di attuazmneD PR, 343[1980 - Art. S
DL 09/02/2012 n.5 convertito in L. 04/04/2012 1. 35

RESPONSABILE SEGRETARIG COMUNALE '

Utficio di Riferimento | Uffici Demografici |

GARANZIE PER L'UTENZA o : ' ' |
* Accessibilita | inorario di ufficio.

Trasparenza E Normale procedura L. 241/90;sito internet;

Tutela per {'utenza in caso di
mancato rispetto degli standard

Autotutela e ricorsi aghi organi amministrativi |

Termini di conclusiorie del
procedimento

Le pratiche vengono espletate solo su indicazione dei Consolati
nel termine di 5 giorni dall'arrivo della domanda. |

Note




E ANAGRAEﬁyaMWWWmNM;;“W
Codice

Denommaz;one de] servizio i Anagrafe stato lee elet‘torale leva e servizio statmtm@ o

._Denominazione dej prodotto | Albo giudici popolari

4 s
i Descrizione prodotto 3 Tale albo viene gestito ogni due anni e prevede nuove iscrizioni o
: . cancellazioni.

Normativa o atto di i L. 287 /1951 e successive variazioni ed mtegrazwm
programmazione diriferimento | :
| BESPONSABILE =~ v, SEGRETARIO COMUNALE .
Ufficio di r1ferzmento {Uffici Demografici - i
ﬁﬁ%@%ﬁﬁ.ﬁ ER L'UTE NEA
_Accessibilita | inorario di ufficio. . i
._Trasparenza | L'albo & pubblico. sito mternet
; Tutela per 'utenza in caso di . Autotutela e ricorsi agli organi ammmzstratlvz
: mancato rispetto degli standard i 3 o

Termsne d; conclusmne dal mese dl apn e al mese dI agosm degil 3
- anni dispari, Nel mese di ottobre I'Ufficio Elettorale trasmette per
.competenza gli elenchi al Tribunale di Pavia. "

i Termini di conclusione del
¢ procedimento

&Ute

CANAGRAFICA w
Codice N

. Denominazione de}sermzm - f_‘Anagrafe

. _Denominazione del prod otto

. Descrizione prodotto chrzzmne cancellamone daH albﬂ de1 Premdenn e Scru La%:om su
- domanda del cittadine o d'ufficio. Le domande devono essere
¢ inviate al Comune entro il mese di novembre di ogni anno per gli
| scrutatori e entro ottobre di ogni anno per | Presidenti. L'ufficio

prepara gli albi che saranno: I'albo di Scrutatore approvato della
. C.E.C. {commissione elettorale comunale); I'albo di Presidenti che
viene inviato a gennaio dell'anno successivo alla Corte d'Assise
| @'Appello perlapprovazione. ]
- Normativa o atto di - 1.53/1990-L.120/1999
|_programmazione diriferimento | et ]
| RESPONSABHE SEGRETARIO COMUNALE
Ufficiodiriferimento | UfficiDemografici

Trasparema ¢ L'albo & pubblico. s;to mteme‘z:

Tutela per] utema m £aso ch Autotutela e ricorsi agli organi ammmlstmtm
~ Termini di conclusione del . Per'albo dei Presidenti :[l termine di conclusione & dal mese di
© procedimento . ottobre al successivo mese di febbraio .Nei mesi di ottobre e

- febbraio I'Ufficio elettorale trasmette per competenza gli elenchi
. alla Corte d'Appello di Milano.Per l'aibo degli scrutatori: 11

| termine di conclusione & dal mese di novembre al successivo

i mese di gennaio, Le domande vengono sottoposte all'esame della
Commissione Elettorale Comunale nel mese di gennaio di ogni

[ anno,



_Benominazione del servizio grafe, stato civile, elettorale, leva e servizio stati

| Certificati anagral
... Rilascio di certific: e
D.P.R.223/1989 e successive modificazioni ed integrazioni ed
LAt 5D 09/02/2012 0.5 ¢ onvertitoin L, 04/04/2012n.35
.. SEGRETARIO COMUNALE
_Uffici Demografici

~_Trasparenza e SHO Internet;

strativi

Tutela per 'utenza in caso di . Autotutela e ricorsi agh organi ammini
© mancato rispetto degli standard

ertificati

© Termini di conclusione del i Rilascio immediato per tutte le certificazioni - C
procedimento anagrafici storici: 20gg lavorativi

ANAGH i ) B

An_agraf@_s.taﬁq_qi.vil.@_elett_o_raleif_l_ev,a‘.e__s_.f?rvi_z_i.qS?a_ﬁi.stic_o_. ]

:' Denominazione del servizio

~ Denominaziore del prodotto | ¢ ertificazioni connesse alla residenza

Immigrazioni, Cambi interni, Emigrazioni e variazioni
- anagrafiche dei cittadini italiani, stranieri. Cambio d'indirizzo
| allinterno del Comune.

Normativa o atto di D.P.R.223/1989 e successive modificazioni ed integrazioni ed :
Programmazione di riferimento | Art.5 D.L. 09/02/2012 n 5 convertito in L, 04/04/2012n.35

_RESPONSABILE SEGRETARIO COMUNALE
Uffici diriferimente ffici Demografici

Descrizione prodotto

_Accessibil

- Trasparenz

| shtointernet;

Tutela per Putenza in caso di Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
- Termini di conclusione del . Iscrizioni: 2 glorni; Verifiche P.M.: 45 gg.: Cancellazioni: 5 gg;

. procedimento . Variazioni - tmmigrazioni: 48 gg {max 50); Variazioni -

: | Emigrazioni:14 gg (max 50); Variazioni - Cambi indirizzo: 36gg
Note .




1 Anagrafe, stato civile, elettorale, ieva e servizio statistico

' Denominazione del servizio

. Denominazione del prodotto | Cittadini Comunitari

Descrizione prodotto ! Regolamento per la nuova gest‘ one di iscrizione anagrafica dei
: ¢ cittadini comunitari in attuazione della direttiva comunitaria

' 2004/38/CE sul diritto di libera circolazione nel territorio degli
. Statimembri. '

Normativa o atto di | D.Lgs. 30/2{){]7 e successive c1rcolar; e decreti di canversione -
. _programmazione di riferimento | D.L.09/02/2012n5

EN_NRESP@NS,{;B&E _ SEGRETARIO COMUNALE
Uffici di riferimento -
. GARANZIE PERL EJ';‘ENZA

| Uffici Demografic R

. Accessihilita ' In orario di ufficio.

. Trasparenza _sito internet;

Tutela per I'utenza in caso di - Autotutela e ricorsi agh organi amm;mstratwl
. mancato rispetto degli standard

© Termini di conclusione del . 30 giorni
Cprocedimento

- Note S
W N%Mﬂm e
: Codice o

zione de] servizio nagrafe, stato civile, elettorale, leva e servizio statistico ¢

S_M_Denemmaaone del prodotto _ Elettorale B

~ Descrizione prodotto . Gestione deHe hqte elett{}rah iscrizioni, cance]iaz;om e modifiche.

Gestione delie tessere elettorali. Gestione fascicoli personali,
Gestlone delie liste aggiunte.

Normatwa 0 atto d: . DPR 223/1967 e successive mtegrazmm
_programmazione di ﬂfenmenta S

 RESPONSABWE  SEGRETARIO COMUNALE
; i Uffici Demografici
E‘ E}ER LPBTENE& R, S e e st

ACCESSlblhta in orario dl ufﬁmo Per {'elezioni ci sono orari stabllltl da‘d
¢ Ministero dell'Interno.

_N?rasparenza . L'albo & pubblico. sito mternet

. Tutelaper!’ utenza in caso d; © Autotutela e ricorsi agli organi ammmlstratlw
- mancatorispetto deglistandard |
. Termini di conclusione del Rilascio copie liste elettorali: 30 giorni




_ANAGRAFICA

|_Denominazione del servizio

. Denominazione del prodotio | Liste dileva militare

_Anagrafe, stato civile, elettorale, feva e servizio statistico |

Rescrizione prodotto Tenuta delle liste di leva militare, gestione pratiche e
; cert_ihcazmm eruoli matricolari

Normativa o atto di ' DPR.237/1964-¢ L. 226/2004
|_programmazionediriferimento |
| RESPONSABILE SEGRFTAREO COMUNALE

Uffici di riferimento Uffici Demografici

: VIGJQRANAZEE PER L'UTENZA
Accessibilita

n orario di ufficio.

Trasparenza | sitointernet;

Tutela per Putenza in caso di Autotutela e ricorsi agh organi ammmlstratm
|_mancato rispetto degli standard

! Termini di conclusione del Pl febbra:o ogni anno; CEI‘tlflC&t]dlESltl d1 leva Vldxma?wne

rocedimento con 6(30 certificato di iscrizione nelia lista di leva: rilascio
H : g

Amggﬁﬁggcg N SO
§H_Cod1t,e

5.‘..Den0mmazme del servizio ! Anagrafe, stato civile, elettorale, leva e servizio statistico |

.Denominazione del prodotto . Rilascio cartediidentitaeattidiassenso |

 Rilascio carte di identita e atti di assenso

Ot ...

. Normativa o atto di | RD.773/1931-L.106/2011-L.27/2012 - 1.35/2012 '

programmazione diriferimento_ | -

RESPONSABIL o
. Uffici di Uferimento B

mmmmm - _Uffici Demografici

_GARANZIEPERL'UTENZA

SEGRETARIOCOMUNALE

Accessibilita ) Inorariediufficie,

. Trasparenza i sitointernet;

Tutela per l’utenza in case di Autotutela e ricorsi agh orgam amministr ati\n
mancato rispetto degli standard

. Termini di conclusione del I pmcedimento si conclude 1mmediatamente a]]a richiesta,

_procedimento
 Note oo



Normativa o atto di
¢_programmazione di riferimento

Denominazione del servizio

Denominazione del prodotto

Descrizione prodotto

. RESPONSABILE

U ffici di riferimento
GAMNZEEPERLUT ZA
Accessibilita

: Anagrafe, stato civile, elettorale,

leva e servizio statistico

Tenuta dei registri di stato civile, rilascio di estrattie
certificazioni. Celebrazioni matrimoni con rito civile e giuramenti
per cittadinanza.
D.P.R.396/2000 Nuovo Regolamento deH ordmamento ciello
stato civile

SEGRETARIO COMUNALE

. Trasparenza

Tutela per {'utenza in caso o di
. mancato rispetto degli standard

Uffici Demografici

‘g‘“51t0 internet;

- Autotutela e ricorsi agli organi ammm;stratlvz

. Termini di conclusione del
i procedimento

: Note
. ANAGRAFICA

H

Denommazmne del servizio

i Codice

: Descrizione prodotto

¢ Normativa o atto di
_programmazione di riferimento

| RESPONSABHE

hcesvia

~ Uffici di riferimente

i Trasparenza o

Tutela per l’utenza in caso d1

. _mancate rispetto degli standard

. Termini di conclusione del
if_r___‘gqugggi_r_l_l_ento

- Note

_Toponomastica

i sitointernet; )
- Autotutela e ricorsi agh or gam amm;mstl ativl

TECNIC{} COMUNALF (Mer l (Jabs leie)

! UfficloTecnico -
istanza del cittadino o da parte di un amministratore.

o0 giorni

5

:

. Trascrizione atti stato civile generale: 3 gg; Trascrizione atti stato
. civile dall'estero:15 gg; Pubblicazioni matrimonio: 3 gg;

- Celebrazioni matrimoni civili: 180 gg; Celebrazioni matrimoni

. con rito civile e giuramenti per cittadinanza: 1gg. Rapporto alla

¢ Procura per denuncia tardiva di nascita 0 omessa denuncia di

- nascita: 3 gg; Riconoscimenti e legittimazioni: 3 gg; Richieste
rettifica e correzioni atti stato clvile: 30 gg; Annotazione su atti

| stato civile: 20 gg; Richiesta di indicazione del nome: 30 gg;

- Rilascio certificazione stato civile: immediata

C 12
| Anagrafe, stato civile, elettorale, leva e servizio statistico. |

. Formazione del piano topog1 aﬂCO Adempimem; ecografm .
- Numerazione civica

. RDL 1158/1923 - DPR 223/1989 ¢ circolari varie -




Cochce 13

Denominazione del servizio ! Assistenza, beneficenza pubblica e servizi diversi alla persona

Denominazione del prodoﬁpt‘ow o §wAssegnaz:ongﬂgHoggl ERP/ALER
. Descrizione prodotto Assegnazione alioggi tramite bando
Normativa o atto di
__programmazione di riferimento e e e i e o
| RESPONSABILE  SEGRETARIO COMUNALE

_Uffici di nfenmento W.Mé.,HE@E}'}?WS,‘?B.f.?,t?r,@ /Servizi Sociali
E Accessx_b;hta Istanza da parte dei cittédino in uffici in orario di apertura

‘\ Trasparenza -

_sito internet; normale procedural.241/90

Tutela per l’utenza in caso di Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
| _mancato rispetto degli standard

. Termini di conclusione del . 90 giorni
. _procedimento i

| Note

[

. Denominazione del servizio . Parchi e servizi per la tutela ambientale del verde, altri servizi
: . relativi itorio ed all'ambi

Codxce

_Denominazione del prodotto - Autorizzazioni alle bonifi

. Descrizione prodotto Autorizzazione per 'esecuzione d1 mdagmi e mtervent; di
' .. bonifica ove sia stato accertato un inquinamento ambientale

Normatn;a 0 atto drir - Codice dell'ambiente D.Lgs. del 3.4.2006 n. 152

ﬁESPﬁNSAEiiE -
~ Uffici di rifer 1mento n Ufﬁcm Tecmco Urbanistico - Amb;ente
Accesszbziita - Istanza da parte del cittadino ir uffici in orario di apertura ;

ECNICO COMUNALE (Merli Gabr;ele}

T‘fasparenza | Sito internet

Tutela per I utenza in caso d1 Autotuteis e ricorsi agh organi amministrativi
_mancato rispetto degli standard .

. Termini di.conclusione del | 60giorni
_procedimento i

| Note




RAFICA

Denominazione del servizio Parchi e servizi per la tutela ambientale del verde, altri servizi
o | relativi al territorio ed all'ambiente
Denominazione del prodotto | Autorizzazioni allo scarico
. Descrizione prodotto Autorizzazioni allo scarico deﬂe acque reflue domestlche e

;. assimilate fuori dalla pubblica fognatura

i Narmiativa o atto di i Codice dell’Ambiente D. Lgs. 152/6
._programmazione di riferimento |

RESPONSARILE “TECN ECO COMUNALE {Wierll babmie)

: Ufﬁcm I‘ecmco

Uffici di nfe_g;nento_“
| GARANZIE PER L'UTENZA

%WAQ‘?ESSibi“té‘ . ,% _alstanza di parte a seguito accertamento degli Enti competenti |
Trasparenza _normale proceduraaccesso L. 241/90

Tutela per 'utenza in caso di i Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

- mancatorispettodeglistandard ;

- Termini di conclusione del 60 giorni

_procedimento
V ,&NA(SRAFEQ'!‘% Bt T R S 8 e 48 £ S T3 5 A 555
Denomma%one del servizio Parchi e servizi per la tutela ambientale del verde, altri servizi

‘ . relativi al territorio ed all'ambiente

~DBenominazione dei prodottc . Autorizzazioni per attivita rumorose o
Bescrizione prodotto © Autorizzazioni in der oga ai limiti di emissione per atthltd

; temporanee o manifestazioni che possiedono o meno i requisit
; per una deroga di tipo semplificato

. Normativa o atto di Legge quadro sul rumore n. 447 /99
| programmazione di riferimento

RESPONSABILE TECNICO COMUNALE (Merli babrleie)

_Uffici di riferimento SUAP—
. GARANZIE ??mwwm )

. Accessibilitd a 1stanza d1 parte con moduhstlca scancabzle dai QltO Web de]
' : Comune

© Trasparenza pubbhcaﬂone sul szte del Comune d1 spe(:lf]che mfﬂrmazmm sul
' ._procedimento e apposita modulistica

. Tutela per I'utenza in caso di - Autotutela e ricorsi aghi organi ammzmstratwi
, mancatorispettodeglistandard . e e e et e e e e

Termm; di conclusione del 45 giorni




| ANAGRAFICA
| Codice

17 o

.Denominazione del servizio

. Po Ezz:a ammlmstratzva

_Denominazione del prodotto |

. Rilascio, modifica e revoca autonzzazu}ne per pa351 Carrablh,
| _cosap,]

| Descrizione prodotto

[RSS———— S— e e

Normatwa o atto d1
:_programmazione di riferimento

. RESPONSABILE
| Uffici di riferimento
| GARANZIE PER L'UTENZA

Autorizzazione di polizia ammmlstratlva

icita, attivita commerciale, varie

RETARIO COMUNALE
SICIO TRIBUTI - POLIZIA LOCALE

Accessibility

Trasparenza -

Tutela per !’ utenza in caso d1

| istanza di parte con modulistica da richiedere; orario di apertura
dell’ufficio che rilascia F'atto autorizzativo

. Normale procedura L. 241/90; sito internet;

- mancatorispetto deglistandard ©

- Termini di conclusione del
' procedimento

1 Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
- 30 giorni

- Not:

AN&GMFEC& e et e s P, S

- Codice -
D&nomsnazmne dei servizio

_Denominazione del prodotto
Descrizioneprodotto

. Normativa o atto di

. RESPONSABILE

GARANZEE Px;R §, HTENZA

L8
?olzz:a ammmstratwa

. Autorizzazione di poima ammmzstratlva e

. B._l.i_%.ﬁf;%sa attestati alloggi
| ' D.Lgs.286/1998
._programmazione di riferimento

__ SiﬂREE‘AREG {IGMUNALE

_ UFFICIO POLIZIA LOCALI;‘ o

! Accessibilita

Tute?a per] uten7a in caso cI1 '
mancato rispetto degli standard |

. Termini di conclusione del

Note
 ANAGRAFICA

Codice
Denom one del seryizio

*_Denominazione del prodotto

. Descrizione prodotto
. TULPS

. Normativa o atto di

Po%ma ammmlstratwa

Normale procedura L, 241/90; sito internet;

. Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

- 30 giorni
. procedimento ¢

Auioruzazzone peraccensione spettawh pn Dtecma

A':‘.t@.“???‘??@“? per accensi QQ‘?,,§9?.?‘9?‘.291!.131?9“%9“1‘?.‘*

._programmazione di riferimento ©

| RESPONSABHE

- istanza i parte con modulistica da richiedere; orario di apertura |
. dell'ufficio che rilascia l'atto autorizzative



: GﬁRANZiE ?ER L U’i ENZA
Accessibilita

Trasparenza
Tutela per l’utenza in caso dz ;
mancato rispetto degli standard : . .

. Termini di conclusione del
ocedimento

| ANAGRAFICA
Codice

5 Denommaﬁone del servizio

Denominazione del prodmts Autor;zzazmne per pubb ici mtrattemment} supenorl a 208
; ..persone

'§__p“e”es‘c&r.i‘;ipnqprrqdqttq____ - Autorizzazione alle svolgimentu dl DLibbh(.() mtrattemmento )

Normative o atto di TULPS _’

ﬁﬁMNZIE psm UTE azm B »

Accessihilita :stanza d1 parte con moduhstlca da ric}nedere orario di apertum ;

. Trasparenza ) N0rmal?,...@.f:@.@ﬁéi%{.@..__L,-m%ﬁ’s%ﬁQg.ﬁ.l_ﬁmr?mgt;.,,...\.,,.W_ e

. Tutela per Futenza in caso di . Autotutela e ricorsi agh organi amministrativi

: Termini di conclusione del ' 30 giorni

. _Note

_Denominazione del servizio | Poliziaamministrativa ;
. Denominazione del prodette Aut{m?zazlomtemporaneeeconcessmm oacupaaone aree suala
- pubblici

. Descrizione prodotto . Rilascio dUtOﬂZ?BZIOHi temperanee & concessioni Gccupaﬂone
‘ : aree e suolo pubblici

Normativa o atto di Regolamento comunale concessione occupaﬂone suclo pubbhco
. programmazione di riferimento
_RE SABILE  SEGRETARIOCOMYUNALE
%__,Ufﬁczo diriferimento L TRBUTI

i 4_‘.%%‘.99?%:%1911}?% ... istanzadiparte con modulistica da richiedere; orario di apertura_ .




' dell'ufficio che rilascia T'atto autorizzativo

é Lo 1 A 1A 3 131t A N B A0 5 e B 5 A1 e et e e e
Trasparenza

._Normale procedura L. 241/90;

Tutela per ! utenza in caso d: Autotutela e ricorsi agl; organi ammm;str‘atm
_mancato rispetto degli standard |

Termini di conclusione de} 30 giorni
._procedimento ;

; Codxce 122

Denommazmne del servizio . Polizia locale

t

EMVQggqygg}g;}g‘)wr}g___giglwgmggmtj;pm ;. Autorizzazione parcheggio aree remdentx

Descrizione prodotto Realizzazione e gestione aree residenti, con regolamentaaone di
. sosta e circolazione e rilascio autorizzazioni specifiche

Normativa o atto di Dlgs. 285/1992
_programmazione di riferimento |

SFGRETARE@ CGMHNALE

camanzEPERUUTENZA B
Accessibilitd - istanza di parte con modulistica da richiedere; orario di aperfura
' . gell'ufficio che rilascia l'atto autorizzativo

ﬁ.‘?ﬂ??}lﬁﬂ?@.@%@@.I:f:.‘?__f%.l/ﬁqz..,?ltﬂ39?‘3"3‘39,,,% e ]

Tutela per Yutenza in caso di . Autotutela e ricorsi agi organi amministrativi
| mancato rispetto deglistandard

! Termini di conclusione de 15 giorni

Codice b
' Denommamone del servizio

;M‘Polma amnumstratwa B

Q?QQW?E.@&!@?}QQ?,M“Q?ff}.@(?i?qu_u,,w,. . Autorizzazione msegne/car’ce!h mdw tort amwta

. Descrizione prodotto - Autorizzazione mezzi pubblicitari temporanei {msegne/cax te h
{ + indicatori, striscioni.. .J riferite a soggetti che non siano attivita
- produttive

- Normativa o atto di " Dlgs.285/1992
. programmazicne di riferimento  * et e s
| RESPONSABHE f&mﬁﬂ f”i“%éﬁ "i Wﬁmm e

\RANZIE PER L'UT




| Accessibilita . istanza di parte con modulistica da richiedere; orario di apertura |
" dell'ufficio che rilascia I'atto autorizzativo N

3 Trasparenza _Normale procedura L. 241/90; sito internet; |

- Tutelaper¥ utenza in caso dz Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
. mancato rispetto degli standard

: Termini di conclusione del © 30 giorni
. procedimento

_ANAGRAFICA - S

g»__COdlLe 24 7

Denominazione del servizio i Attivita produttxve

Autorizzazioni per Nuove Assegnazmm Postegg1 Eommermo su
‘ Aree Pubbliche

. Descrizione prodotto ! Provvedimento rﬁasmato a segmto (§1 pr’esenta?lone 1stan7a dl
’ parte di partecipazione bando comunale per assegnazione
posteggl nuovi in fiere e/o mercati settimanal

Pencminazione del prod ctto

AR TR

Normativa ¢ atto di
SEGRETARIO COMYUNALE

' Ufﬁua dl rlfenmenta
- GARANZIEPERL ET&N&% 7

© Accessibilita comunicazioni: modulistica da scaricare presso sito internet
._comunale; orario di apertura

:.‘V'Traspal enza . Normale pmceduraL 241/90; 51t01ntemet

- Tutelaper! utenaa in caso dl . Autotutela e ricorsi agli organi ammlmstratm
Mmancatorispettodeglistandard =

¢ Termini di conclusione del - 30 giorni

. procedimento ) | i} e

EV‘A"JAGEAFE{ZA | - - T
{}enommazzone éei servizio Attmta produttwe

i“_ng_grgQ;j:_g;_gggﬁlg_;}gﬂ@gl{ p_roﬂci‘qg}tug_w__ : _Autorizzazioni per a attxv;ta commercio su aree pubbhche

© Descrizione prodotto . Provvedimento rilasciato a seguito di SCIA per: 1) avvio attnflta in
: . forma itinerante settore alimentare 2)avvio attivita in forma :
itinerante settore non alimentare ; comunicazione
* per:1)subentro posteggio 2) cessazione 3)variazione residenza
- dichiarazione per vendita di cose antiche e/o usate :
provvedimento rilasciato a seguito di istanza di parte per Vendita
. di funghi epigei spontanei :

Normativa o atto di L egge Regione Lombardia n. 6/2010
_programmazione di riferimento

_RESPONSABUE  SEGRETARIOCOMUNALE
Ufficiodiriferimento | UFFICIOCOMMERCIO-SUAP
CGARANZIEPERLUTENZA o



éA'MCOdICE 26

Denominazione del prodctto Autormzamom a fini samtan {ex Autoruzaz;om samtar;e] Setmre

. Descrizione prodotto Provvedimento n]asuato a segulto di SCIA - per attivita

Accesmbihta modulistica da scaricare presso ii Imk del SUAP orario dl

| apertura

Trasparenza  sitointernet;

Tutela per Putenza in caso dj . Autotutela e ricorsi agh organi ammsmsu atm
mancato rispeito degli standardmj S o

_procedimento giorni per rilascio autorizzazione commercializzazione funghi
Note
AN%GRAF%C%

e . x H
Termini di conclusione del effxcacza 1mmed1ata per scia, comunicazioni e d1ch1arazmm e 30

Denommamone delservizio | Attivita produttwe

Ahmentare

| alimentari

. Normativa o atto di ' ' reg-to CEE 852/2004 e 85?/20{)4

. programmazione di riferimento |
 RESPONSABE
| Ufficio diriferimento
- GARANZIE PER L ETENZ% o

.. SEGRETARIO COMUNALE -
| SUAP -UFFICIQCOMMERCIC

Accessihilita comunicazioni: modulistica da scaricare presse il link del SUAP ;

. Trasparenza

; sxto mtemet

. Tutela per Vutenza in caso di . Autotutela e ricorsi agh organi ammmlstratlm

Denommamone del servizio  Attivita produttive

i Termini di conclusione del . efficacia immediata

~_procedimento

;Note _ e o

. ANAGRAFICA B -
E“»‘Codzce o o o

b i,

© Denominazione del pr {Jdotti} ¢ Autorizzazioni per Noleggio veicoli con conducente e senza

Descnz;one prodotto Prowedlmento rziasaato a segmto dx 1stan/a d1 parte per la

Ufficio di riferiment
 GARANZIEPERUVUTENZA .
" Accessibilita i comunicazioni: modulistica da scaricare presso il link del SUAP ;

. conducente

| partecipazione al bando comunale per licenza di noleggio con
conducente - Provvedimento rilasciato a seguito di SCIA per avvio |
attivita di noleggio senza conducente e Comunicazioni per

i entrambe di: subingresso - modifiche veicoli - aggiunta mezzi -

. sospensione attivitd - cessazione ealtro

Normatwa 0 ai:to d1 L. 21 DEL 15/1/1992 e TULP (art 86) e Reo{} qmento esecuzione ”
- programmazione di riferimentoe ! RD 635/90- DpR 19/12/2001 n. 481 per noleggio senza

i conducente

(RESPONSABUE ___ SEGRETARIO COMUNALE

COMMERCIO -SUAP

| UFR

- orario di apertura uffici



_Trasparenza §1t0 mt{;rnet
. Tutela per 'utenza in caso di Autotutela e ricorsi agh orgam ammmmtratwi

._mancato rispetto degli standard |

P

¢ Termini di conclusione del . per rilascio autorizzazione per noleggio con conducente i temipi
. procedimento ' . sono dettati da ogni singolo bando comunale - efficacia :
| ' Immediata per noleggio senza conducente e altre comunicazioni |

[ Note oo

 ANAGRAFICA

; Codice

Att;wta pr()ciuttwe

P Denommazxone del servizio

j;wlu}ggomlnazlgge delprodwqgtguw_w; Autorizzazioni per Esercizi dlsommmistramone o

Descrizione prodotto | Provvedimento rilasciato a seguito di SCIA per nuova attlwta
. trasferimento e modifica es.somministrazione - comunicazione |
. per subingresso - comunicazione per variazioni societarie,

- superficie somministrazione ed altro- Provvedimento rilasciatc a

. seguito di SCIA per somministrazione accessoria ad attivity

. principale {cinema teatri locali intrattenimento } -

- Provvedimento rilasciato a seguito di SCIA per somministrazione

. inlocali non aperti al pubblico (mense, ecc) - Provvedimento

- rilasciato a seguito di SCIA per somministrazione alimenti e

- bevande con distributori automatici

. Normativa o atto di " DlLgs 59/2010 - RD 773/31
i....progfammaziﬂne di riferimento - e

AUkuhn&nmmnow" .. Ufficio COMMERCIO-SUAP
;,,‘GARANZEE PER L’ HTENZA o

Accessibilita comunicazioni: moduhst;ca da scaricare presso 11 hnk del SUAP
‘ .. orario diapertura uffici

) Trasparenza B sito internet;

Tutela per !’ utenza in caso d1 Autotuteia e ricorsi agi; organi amm1n15trat1v1
. mancatorispetto deglistandard

. Termini di conclusione del efﬁcaciaimmediat&
i procedimento ;
Attmta produtt;ve

Codice

: Denommazmne de% servizio

. Denominazione del prodotto . Autorizzazioni per i\'lezz; pubbhutan (Autorlzzamene

... Insegoe/cartelliindicatoriattivit)

i Descrizione prodotto ~ Autorizzazione mezzi pubblicitari permanentl (msegne/cartelh

- indicatori, scritte su tende parasole) riferite a soggetti che c
. svolgano attivita produttive; autorizzazione rilasciata a seguito di .
. istanza di parte per mezzi sulle strade e SCIA per tutti gli altri '
 (insegnevetrofanieecc)

| Normativa o atto di | D.Lgs.507/1993 ‘




_RESPONSABILE  TECNICO COMUNALE (Merli Gabrick)
i riferimento . UFFICIOTECNICOURBANISTICA |

GA,RANZIE PER L ﬁTFN?A 8 ot AR R 0 A1 AAMRATEATR 1 A (2 AR ARS . 2 Ty AP A VAR 51 N -

Accessibilita L a 1<;Lanza d1 parte con moduhstlca da rlchiedere all’ uffsuo che
' . rilascia 'atto autorizzativo

| Tragparenza o

. Tutela per 'utenza in caso di . Autotutela e ricorsi agli orgam ammm;shatm ;
|_mancato rispetto deglistandard |

: sito inlernet;

¢ Termini di conclusione del per le autorizzazioni: 30 giorni /fefficacia immediata per SCIA
. procedimento 5 -

_Note
. Codice: 130
Denommamone del s servizio ' Attivity pl odut’nve o
. Denominazione del prodotto | Autorizzazioni relative Impatto Ambienca
Descrizione prodotto Provvedimento rilasciato a seguito di istanza di parte iSS—
5 | dichiaraziorie conformita per messa a terra impianto {DPR
. 462/2011) - EMISSIONI IN ATMOSFERA: 155 In via generale per
. riparazione e verniciatura carrozzerie (nuovi impianti -
- trasferimenti e modifiche sostanziali)- GAS TOSSICE: rilascio
. patente abilitazione impiego gas tossici - Provvedimento
rilasciato a seguito di SCIA per DEPOSITO E CUSTODIA -
. INQUINAMENTO ACUSTICO: autorizzazione in deroga per attivita
. rumorosa temporanea - SCARICH} IN FOGNATURA :
i Provvedimento rilasciato a seguito di istanza di parte per scarico
© pubblica I55 fognatura - per assimilazione ad acque reflue
i domestiche di scarichi idrici in pubblica fognatura
- Normativa o atto di impianio messa a terra: DPR 46272011 - EMISSION]
programmazione di riferimento  : ATMOSFERA:d/lgs. 152/2006 artt. 269 -dp.r. 59/2013-
- RESPONSABILD TECNICO COMUNALE (Merli Gabriele)

| SUAP - UFFICIO TECNICO

Ufficio diriferimento | S!
GARANZIEPERVUTENZA
Accessibilita comumcazzom moduhstzca éa scaricare presso 1lhnk del SUAP

Tr“ parenza

| Tutelaperl afenza in caso di Autotutelas e ricorsi agll or gam ammmls‘cl atm
|mancatorispettodeglismndard ;

- Termini di conclusione del i 30 giorni
procedimento

Codice V,
; V‘Attlvzta produttlve

Denomma?lone del servizio

: Denominazione del prodotto . Autorizzazioni relatwe a Antenne Leiefoma e Stazmm rad;o base e
: ¢ altreinfrastrutture impianti radioelettrici

: Descrizione prodotio - Provvedimento rilasciato a seguito di zstanz’a d] parte per
' . Antenne superioria 20 W - Provvedimento rilasciato a seguito di,__



; E SCIA avvio attivitad per antenne finoa 20 W - Camunzcazmne per
N i prosecuzione attivita - subingresso - cessazione ¢

Normativa o atta di DLGS 259/2003 ART. 87 - L.38/2001— I
_programmazione diriferimento [ [ o
| _RESPONSABILE ... TECNICO COMUNALE (Merli Gabricle)
Ufficidiriferimento | SUAP-UFFICIOTECNICO |
| GARANZIE PER L’ UTEMZA B R

| comunicazioni: modulistica da scaricare presso il link dei SUAP ;
orariodiaperterauffi

- Accessibilita

sito internet;

Tutela per 'utenza in caso di a Autotutela e ricorsi égli organi amministrativi

__mancatorispetto deglistandard |

i Termini di conclusione del | per istanze: 30 gg per le SCIA efficacia immediata
procedimento '

Codlce _ 32
Denom;nazmne del servizio ¢ Attivita produttive

. Denominazione del prodotto  Autorizzazioni relative a Cave e Torbiere

- Descrizione prodotto . Provvedimento rilasciato a seguito di lstama ch pame per attmta _
. coltivazione cava - attivitd estrattiva ¢

¢ Normativa o atto di §
programmazione dirfferimento |
_RESPONSABILE _ TECNICOCOMUNALE (Merti Gabriele)
Ufficio di rlfenmento e L UFRICIOTECNICO
| comunicazioni: modulistica presso 'ufficio in_orario di apertura |

Accesszblhta

' Trasparenza | sito internet;

Tutela per Putenza in caso dl Autotutela e ricorsi agh organl ammmzstratm !
Termini di conclusione del non quan’tifica'bili in quanto collegati con altri endoprocedimenti
; Note S N
_ANAGRAFICA

- Codice 33 -
Servmo necmscoplco e c;mlteriale

Denommamone de§ servizio
Servizi cimiteriali - Autorizzazioni amnnmstratwe o

 Denominazione del prodotto
¢ Descrizione prodotto Autorizzazione al traspono di salme in altri comuni;

| autorizzazione per cremazione, rilascio concessioni,
e AutaTizzEAZIONE per dispersione di cenerd. R
: Normativa ¢ atto di D.P.R.285/2000 - D.P.R.285/1590 - L. 130/2001
. programmazione diriferimento | e
 RESPONSABILE ~~  SEGRETARIOCOMUNALE

Ufficio di riferimento_ | UFFICIDEMOGRAFICI
GARAEEE ?ERi’E}TEN.éA . _ f

.5.9??.5?1}??.}.t.§. e e e rerenmd g“ orario dl ufﬁc;o Per Ie denunce di decesso c'e ld repei 1bf Ita




Trasparenza

¢ Tutela per i’utenza in caso di
._mancato rispetto degli standard

! sito internet;

i

Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

i Termini di conclusione del lorocedlmento si conclude lmmediatamentcﬂ dopo a rlchlesta

. Denominazione del servizio |_Attivita produttive

;u___”{n)‘_gnominazigge del prodotto Autorizzazioni relative al Produtton Agricoli

Descrizione prodotto . Provvedimento rilasciato a seguito di SCIA per avvio att1v1ta {su
E aree pubbliche - spazi aziendali)-subingresso e Comunicazioni
R S _perognialtravariazione
. Nermativa o attodi - D.LGS. 228/2001
programmazione diriferimento

RESPONSABILE __ TECNICO COMUNALE (Merli Gabricle) R
- Ufficio di nfenmento o | syap 3
GARANZIEPERL'UTENZA e e
- Accessibiiita . comunicazioni: modulistica da scaricare presso il link del SUAP ;
| orariodiaperturauffict

Trasparenza ¢ sitointernet;
: Tutela per l’utenza n caso di Autotutela e ricorsi agli organt ammmistrahw

_mancato rispetto degli standard

Termini di conciusione del . efficacia immediata
procedimento

_ANAGRAFICA

__Denominazione del servizio toric
- Denominazione del prodotto | __‘Autorlzzammpaesagglstwhe . o
?rowedlmenti pde@aggistzm o

. Descrizione prodotto

Normativa o atto di . auterizzazione paesaggistica ai sensi deli’al t 146 D Los 42/04

~ programmazione di riferiment )
 RESPONSABHE TECNICO COMUNALE (MerhiGabriele) |
 Ufficio diriferimento | UPFICIOTECNICOURBANISTICO |
_GARANZIEPER L iJTENE}s
Accessibilita
: ~Trasparenza | normale procedura L. 241/90;

. Tutela per I’uten7a in caso d; Autotutela e ricorsi agli organi ammlmstratm
. mancatorispettodeglistandard [

a istanza di parte con modulistica presso 'ufficio tecnico

* Termini di conclusione del . 135 giorni




. Denominazione del servizio

. Denominazione det prodotto |

. Descrizione prodotto

Normativa o attodi
: programmazione di riferimento

s _comunale

- Certificazioni ove sono indicate la destinazione urbanistica di
. determinate particelle catastali, necessarie per il trasferimento di
. diritti reali che abbiano ad oggetto terreni r1cadent1 nel territorip |

Art 30 comma 3 DPR 380/01

. RESPONSABILE

_TECNICO COMUN ALE (Merti Gabriele)

Ufficio di ﬂfern‘nento

| Ufficio Tecnico Urbanistico

. GARANZIE PER L'UTENZA

Accessibilita

) a 1stanza d1 parte con moduhstlca scaricabile dal sxto Web del

Comune

¢ Trasparenza

- Tutela per Putenza in caso di

© Termini di conclusione det

brocedimento o

Note

normaie procedura L 241/90

pubbhcazmne sul site del Comune di specifiche informazioni sul
_procedimento e apposita modulistica

© Autotutela e ricorsi aghi organi ammmlstrauvx

30 gilorni

_Descrizione prodotto

5 Urbamsmca e gestlone del temtorlo

g Denominazione del prodotto

. Normativa o atto di

._programmazione di riferimento

_RESPONSABILE
?____Ufﬁuo di riferlmento

| GARANZIE PER LUTENZA
 Accessibilita
Trasparenza

Tutela per I'utenza in caso di
~_mancato rispetto degli standard

| aistanza diparte con modulistica presso I'ufficio teenico

- Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

37

tificazione energetica )
Provvedimenti relativi a]la wrtiﬁcaaone energetlca
D.M. 5/5/2011

| TECN!((}COMUN{@LL(Mergibabn@;e) e e e

|_Ufficio Tecnico Urbanistico

- normale procedura L. 241/90;

. Termini di conclusione del
| procedimento

30 giorni



i

COdlce v o 38

Denominazione del servizio J_EVUrbanistica e gestione del territorie

Denominazione del prod_{}tto | Compatibilitd paesaggistica

_programmazione di riferimento
' RESPONSABILE TECNICO COMUNALE {Merh Gabrleie}

_Utficio di riferimento ' Ufficio Tecnico Urbanistico

: Accessibilita

Descrizione prodotto . Provvedimento edilizio - Accertamento d1 campatlb;hta
_paesaggistica, art.167 comma 5 D.Lgs. 42/04

Normativa o atto di art.167 comma 5 D.Lgs. 42/04

GARANZIEPER L BTENZA

istanza di parte co OduliStiCEl presso 1 ufficio tecmco

Trasparenza normale procedura L. 241/96;

. Tutela per I'utenza in caso di - Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

_mancato rispetto degli standard = _
Termini di conclusions del 180 giomi
: Noie - '

ANAGMF;LA e e S R

Codice 39

. Denommaﬂene del servmow o ____Urbams*cica e_gestmne dei territorio
i Denominazione delp

_Confor;

Ita n_sanatorxa

- Descrizione prodotto © Provvedimento edilizio - Attestazlone dl confm mlta in sanatoria

Normativa o atto di

| GARANZIE PER L'UTENZA

RESPONSABILE ,
| Ufficio dinfenmento UFHCIO TFCNIC () -

rogrammazione di riferimento

| Accessibilita . aistanzadiparte con modulistica presso l'ufficio tecnico

Trasparenza - normale procedura L. 241/90;

" Tutela per Yutenza in caso di Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
ganl

_mancatorispettodeglistandard [

+ Termini di conclusione del 6{) giorni

. procedimento L
Ame‘;mwm

. Denominazione del servizio | Urbanistica e gestione del territerio

Denominazione del prodotto

Descrizione prodotto

; Permessi di costruire in sanatoria {Cond{)m}

: Provvedimento edilizio ~ Permessi di costruire in sanatoria
! {Condoni)

Normativa o atto di - 1° condoeno: art. 31 L 47/85
_programmazione di riferimento | -2°condono:art.39L.724/94




| -%°condono:art.32.251.326/03
| RESPONSABILE  TECNICO COMUNALE (Merli Gahrlele)
 Ufficiodiriferimento | Ufficio Tecnico Urbanistico_

GARANZIE PER L UTENZA o

Accessibilita a istanza di parte su apposita modulistica predisposta all’epoca a

_cui risale il condono

Trasparenza normale procedurs L 241/90

- Tutela per l'utenza in caso di
__mancato rispetto degli standard !

. Termini di conclusione del trattandosz d1 autodenuma d1 abuso edzhzlo non sono prevmtz

rocedimento termini di pI‘ESCI‘l?lOHG e di conseguenza termini di conclusione
H p

Note ;

 ANAGRAFICA
' Codice s

. Denominazione del servizio | Urbamstlca e gestlone del terrz‘corlo

;____Denoml_n_azmne del prodotte ) Permesso di costruire in sanatoria

. Descrizione prodotto | Provyvedimento e

¢ Mormativa o atto di j
._programmazione di riferimento  :

7 e Ufflcm Temzr_a Ui%)
: "“&RAF@Z&E PFRI’ETENEA S
ACC@SS]blllta A A A W e e

. Trasparenza

. Tutelaper? utenza in caso di :
_mancato rispetto degli standard .

Termini di conclasione del 75 giorni
' procedimento
; N(}te SRp— b &y Rl ot e £ o8 o € £ 1 S e

: Codlce 42

| Urbamst;ca e geetioneudel terz‘itorlo

Denommazione del servizio

i Descrlzmne prodotto cio permessi di co

. Normativa o atto di
- programmazione di riferiment

| RESPONSABILE
Ufficio dlrxfemnento o “ivQ{ﬁgiqTgc;}i;gy_.g};@nistica
. GARANZIE PER I/ ﬁTENﬁA
Accessibility

Trasparenza - normale procedura L. 241/90;

. Tutela per 'utenza in caso di . Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi

. normaleprocedural.241/90 |

TECNICO COMUNALE (Merki Gabriele)

_alstanza di parte con modulistica reperibile presso P'ufficio |



Termini di conclusione del 60 giorni
- Note

“ ’{3

f,_u@sl}gminaziene delservizio | Urbanisticae gestione del territorio e
Denommazmﬂedelpmdotto SegnalamﬂeCertlﬁcatafnmoAttmta(SCIAJ e
Descrizione prodotto Provvedimento edilizio - Segnalazione Certificata Inizio Attivita
e e SCAY

Normativa o atto di

Programmazione diriferimento | S

| _RESPONSAB e . FECNICO COMUNALE (Merli
CUfficlo diriferimente Ufficio Tecnico urbanistico
| GARANZIE PER L'UTENZA
Accessibiliy
Trasparenza normale procedura L. 241/90;

parfeconmoduhsrlcaIepenbﬁepressofﬂfﬁcw

Tutela per i'utenza in caso di Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
Termini di conclusione del trattandosi di autocertificazione non ¢l sono termini di
procedimento .conclusione del procedimento
ANAGRAFICA

 Codice

A4

Denominazione delprodotto | Autorizzazioni per transiti inderogaailimitidi carico
. Descrizione prodotto Auterizzazione per i} transito in deroga dei veicoli pesanti pelle
‘ rade sottoposte alimitazione di portata

. Codice della strada approvato con decreto legislativo n. 285&@1 h [
i

Denominazione del servizio lita, circolazione stradale e servizi connessi

Narmativa o atto di ;
| programmazione di rife rimento
 RESPONSABILE
Ufficidiriferimento | gy
alstanza di parte

Accessibilita R

. Trasparenza normale procedura L. 241 /90;
- informazioni reperibili telefonicamente o di persona presso
- T'ufficio competente al rilascio dell'autorizzazione - normale
- procedura accesso L. 241/90

- Tutela per Vutenza in caso di - Autotutela e ricorsi agh organi amministrativi
.Inancato rispetto degli standard |

. Termini di conclusione del - 30 giorni
. procedimento 3
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| Codice

T
Denominazione del servizio g"W‘i(j_a;_};;ﬂiﬁlﬂi_gg_,\.g_i_wr:gpmlﬁgmig;}g;;grlgggie e servizi connessi

. Denominazione det prodotte | Concessione occupazione suole pubblico

- Rilascio concessione occupazione suolo pubblice non SUAP con o |
senza alterazione stradale

- Descrizione prodotto

Normativa o atto di Regolamento comunale per Poccupazione di spazi ed aree
programmazione diriferimento | pubbliche e per Vapplicazione del relativo ¢

. RESPONSARBILE . SEGRETARIO COMUNALE

 Utficiodiriferimento | UFFICIOPOLIZIALOCALE
| GARANZIE PER L'UTENZA

| aistanza di parte con modulistica reperibile presso I'uffico

' Accessibilita . e
Trasparenza i informazioni reperibili telefonicamente o di persona presso
- i .+ Jufficio competente SR

Tutela per 'utenza in caso di . Autotutela e ricorsi agli organi amministrativi
| mancato rispetto deglhi standard | T, '
- Termini di conclusione del . 60 giorni
procedimento
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